
 

 

 

 

 

 

Centro de Información y 

Asesoramiento a la Mujer  

(CIAM) 

Memoria 2022 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 
 

INDICE 

1. Presentación del Centro de Información y Asesoramiento a la Mujer 

 

2. Servicio de Información, Orientación y Asesoramiento 

 

3. Servicio de Atención a Mujeres Víctimas de Violencia de Género 

 

4. Servicio de Promoción y Fomento del asociacionismo 

a) Órganos de Participación 

b) Convenios de Colaboración 

c) Ayudas económicas para Asociaciones de Mujeres 

 

5.  Servicio de Sensibilización y Prevención 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3 
 

1. PRESENTACION DEL CENTRO DE INFORMACIÓN Y ASESORAMIENTO A 

LA MUJER (CIAM) 

El Centro de Información y Asesoramiento a la Mujer se crea en el año 1991 con la 

finalidad de facilitar el desarrollo de Programas y Proyectos que ayuden a mejorar 

la situación de la mujer y hacer realidad la igualdad de oportunidades, consiguiendo 

la participación de la mujer en todos los ámbitos sociales y evitando la 

discriminación por razón de sexo. Plantea como objetivos: 

- Desarrollar acciones encaminadas a mejorar la situación de la mujer en la 

sociedad y conseguir el principio de igualdad de oportunidades en todos los 

ámbitos. 

- Promover la participación de la mujer en todas las áreas de la vida evitando 

se produzcan discriminaciones por razón de sexo. 

- Sensibilizar a la sociedad y prevenir situaciones de desigualdad y violencia. 

- Apoyar y ofrecer una atención psico-social a las familias y a sus miembros 

víctimas de violencia de género. 

- Desarrollar los contenidos y acciones contempladas en el III Plan Municipal 

de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres de la ciudad de 

Salamanca. 

Estos objetivos los canaliza a través de los siguientes servicios: 

- Servicio de Información,  Orientación y Asesoramiento. 

- Servicio de Promoción y Fomento del Asociacionismo (apoyo a las 

asociaciones de mujeres y las entidades que trabajan en la atención a 

mujeres en situación de vulnerabilidad). 

- Servicio de Atención de Atención a mujeres víctimas de violencia de género 

(atención social, psicológica y jurídica). 

- Servicio de Sensibilización y Prevención.  

La entrada al sistema se realiza a través de derivación tanto de servicios 

municipales (CEAS, Policía Local, Infancia y Familia, Inclusión Social, etc.) como por 

otros recursos externos, o motu propio, siendo esta una forma de acceso muy 

significativa. 
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2. SERVICIO DE INFORMACIÓN,  ORIENTACIÓN Y ASESORAMIENTO 

El Ayuntamiento de Salamanca, a través del Centro de Información y 

Asesoramiento a la Mujer, mantiene todos sus servicios disponibles al objeto de 

ofrecer una atención Integral a todas las mujeres víctimas de violencia de género 

de la ciudad. En el mes de marzo se trasladó el equipo técnico y profesional del 

CIAM a la nueva Casa de la Mujer “Clara Campoamor”. Las trabajadoras sociales 

del CIAM ejercen como coordinadoras de caso a lo largo de todo el proceso, y 

realizan la valoración social y del riesgo, así como el establecimiento de los 

objetivos del proceso de atención individual, derivando cuando es necesario a 

otras/os profesionales para que puedan recibir apoyo psicológico, asesoramiento 

jurídico, etc. Gestionan recursos socio-económicos, y prestan, independientemente 

de la decisión que la mujer tome, un acompañamiento profesional continuado, que 

carece de plazos y fechas, llegando en muchas ocasiones a mantenerse durante 

años. Un papel importante en la derivación es la intervención psicológica realizada 

por las profesionales de este campo. A lo largo del 2022, se ha dado continuidad a 

la programación de las actuaciones desarrolladas con anterioridad diseñando 

nuevas actuaciones. 

A modo de corolario, se ha intervenido con 315 mujeres hasta el 31 de diciembre 

2022 frente a las 297 con las que se trabajo en el 2021. 
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El estado civil de las mujeres atendidas se distribuye como refleja la gráfica: 

 

Gráfico 1. Distribución de mujeres por estado civil durante el año 2022 

Atendiendo a la nacionalidad: 

- Españolas: 149 

- Extranjeras: 94 

- No determinan su nacionalidad: 72 
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Gráfico 2. Porcentaje de la distribución de las mujeres atendidas por nacionalidad en 2022 

 

Las mujeres atendidas durante el año 2022 fueron dadas de altas en el CIAM en los 

siguientes años, lo que corrobora el acompañamiento profesional realizado a lo 

largo del tiempo: 

 

- 1 mujer del año 2010 

- 1 mujer del año 2011 

- 0 mujer del año 2012 

- 1 mujer del año 2013 

- 2 mujeres del año 2014 

- 5 mujeres del año 2015 

- 4 mujeres del año 2016 

- 7 mujeres del año 2017 

- 13 mujeres del año 2018 

- 14 mujeres del año 2019 

- 30 mujeres del año 2020 

- 60 mujeres del año 2021 

- 177 mujeres del año 2022 
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Gráfico 3. Porcentaje de distribución de las mujeres atendidas en 2022 según año de alta en CIAM 
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3.- SERVICIO DE ATENCIÓN A MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE 

GÉNERO 

 

De las 315 mujeres atendidas hasta el 31 de diciembre de 2022, 173 han sufrido 

violencia ejercida por sus parejas o ex parejas; 15 personas han sufrido violencia 

en el ámbito familiar; 4 en el ámbito social/comunitario; 1 mujer en el ámbito 

laboral y en 122 no se ha determinado ningún tipo de violencia.  

La distribución de las mujeres atendidas en el CIAM según su franja de edad 

responde al  siguiente perfil: 

- Sin determinar: 94 

- Mayores de 65 años: 7 

- De 31 a 64 años: 153 

- De 19 a 30 años: 56 

- De 16 a 18 años: 5 

 

Gráfico 4. Distribución de las mujeres por tramos de edad en el año 2022 

- De las 173 mujeres, al menos, 107 han interpuesto denuncias. 

De las 173 mujeres que han sufrido violencia por parte de sus parejas o ex parejas:  

- Su media de edad es de 41 años. 

- Media de número de hijo/as de las mujeres atendidas por el CIAM: 2 
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- Tipo de violencia ejercida sobre las mujeres: Violencia psicológica: 25; 

Violencia física y psicológica: 87; Sin determinar: 61. 

 

Gráfico 5. Distribución de mujeres por tipo de violencia ejercida sobre ellas en el año 2022 

La atención a hijos e hijas de mujeres víctimas de violencia de género en función 

del sexo ha sido la siguiente: 

Hijos: 5; Hijas: 6 

 

Gráfico 6. Porcentaje de hijos e hijas 
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A fecha 31 de diciembre de 2022 el número de hijos e hijas de mujeres víctimas de 

violencia de género según su edad se distribuye del siguiente modo (al comienzo de 

la intervención eran menores de edad): 

De 6 a 8 años de edad: 14,3% 

De 9 a 11 años de edad: 42,8% 

De 12 a 14 años de edad: 7,14% 

De 15 a 17 años de edad: 28,57% 

De 18 a 20 años de edad: 7,14% 

 

 

Gráfico 7. Número de hijos e hijas por edad 

En el conjunto de mujeres con las que se ha intervenido desde el ámbito 

psicológico, 82 mujeres han sido víctimas de violencia sexual, registrándose los 

siguientes datos:  

- Mujer víctima de abuso/agresión sexual: 38 

- Mujer que ha sufrido violencia sexual dentro de la pareja: 33 

- Mujer que ha sufrido violencia sexual fuera de la pareja: 11 
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Gráfico 8. Mujeres en intervención psicológica y violencia sexual 

- Mujer que verbaliza que sus hijos/as han sufrido abusos sexuales: 7 

- Mujer que sospecha sobre abusos sexuales hacia sus hijos/as: 13 

 

Gráfico 9. Mujeres e hijos/as y abuso sexual 

Hasta el 31 de diciembre de 2022 se ha trabajado con 315 mujeres con una visión 

interdisciplinar. Así se han registrado: 

- 240 mujeres fueron atendidas por las trabajadoras sociales en atención 

individualizada. 

- 131 mujeres fueron atendidas por psicólogas en intervención 

individualizada. 
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- 1415 intervenciones de forma presencial durante 2022. 776 intervenciones 

sociales y 639 psicológicas.  

- 12 mujeres fueron atendidas por intervención psicológica grupal de manera 

presencial con dos grupos de ayuda mutua durante 2022. 

- 11 menores fueron atendida en intervención psicológica individual durante el 

2022.  

- 134 casos grabados en el módulo de detección de violencia de género de 

SAUSS para iniciar la tarea de detección y nuevas tareas. 

- 7 mujeres fueron derivadas desde Policía Local. 

Otro tipo de atenciones realizadas: 

- Casos de mujeres con o sin hijos a cargo, atendidas a lo largo de 2022 que 

han ingresado en las  Casas de Acogida de Salamanca, procedentes de otras 

localidades: 13 mujeres y 13 menores. El CIAM ha participado en un total de 

15 Comisiones extraordinarias para valoración de nuevos casos para el 

acceso a las casas de acogida. 

- 7 comisiones ordinarias de seguimiento de los casos ingresados en casas de 

acogida.   

- Se han realizado un total de 78 asesoramientos jurídicos prestados en 

Servicio del CIAM.  

- Usuarias totales ATENPRO en 2022: 29 

o Altas nuevas  ATENPRO año 2021  (altas y seguimientos): 12 

o Usuarias años anteriores: 15 

o En 2022 se ha procedido a dar de baja a 16 mujeres. 
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4.- SERVICIO DE PROMOCIÓN Y FOMENTO DEL ASOCIACIONISMO  

 

Destacan tres líneas: Ayudas económicas para Asociaciones de Mujeres, Convenios 

de colaboración con Asociaciones y entidades que trabajan con Mujeres víctimas de 

violencia de género y trata, y Órganos de Participación.  

a) Ayudas económicas para Asociaciones de Mujeres. Dichas ayudas 

pretenden, por un lado, fortalecer los cauces de participación social de las mujeres 

salmantinas y por otro apoyar el movimiento asociativo femenino prestando 

asesoramiento técnico y económico a las asociaciones de mujeres. Han sido 

otorgadas subvenciones a las siguientes Asociaciones mediante concurrencia 

competitiva: Virgen del Carmen,  Atenea, Aula Abierta, Barroca, Buenas Amigas, 

Amuhaca, Empresarias de Salamanca, Margarita Ochiena y Tertulia. Eso les ha 

permitido el desarrollo de Proyectos Formativos Ocupacionales, Proyectos 

Socioculturales y para gastos de funcionamiento. 

b) Convenios de Colaboración con Asociaciones y Entidades que trabajan 

con Mujeres víctimas de violencia de género y trata, Asociaciones que trabajan en 

la promoción de la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, y 

Asociaciones que trabajan con mujeres con especial vulnerabilidad. El 

Ayuntamiento mantiene Convenios de Colaboración con las siguientes Asociaciones 

y Entidades: 

- Asociación de Asistencia a Víctimas de Agresiones Sexuales y Violencia de 

Género de Salamanca “ADAVAS”. 

- Asociación de Ayuda Integral a mujeres Víctimas de Violencia de Género 

“Plaza Mayor”. 

- Asociación Beatriz de Suabia. 

- Asociación Adoratrices Esclavas del Santísimo Sacramento y de la Caridad. 

- Asociación para la Prevención, Reinserción y Atención de la mujer Prostituida 

“APRAMP”. 

- Fundación Hijas de la Caridad 

c)  Órganos de Participación 

- Consejo Sectorial de la Mujer. 

- Comisión Municipal sobre Violencia de Género. 
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- Subcomisión de Abusos Sexuales. 

Al objeto de visibilizar la labor realizada por el Centro, el CIAM mantiene activa una 

página en Facebook, la cual es seguida por 710 personas, así como en Instagram 

con 679 personas seguidores/as. 1324 seguidores/as únicos en ambas aplicaciones. 

El sexo se distribuye en 77,40% mujeres y 22,60% hombres.  

 

Gráfico 10. Distribución por sexo y edad de las personas seguidoras de las RRSS 
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5.- SERVICIO DE SENSIBILIZACIÓN Y PREVENCIÓN 

 

El Centro de Información y Asesoramiento a la Mujer (CIAM) tiene, entre sus 

funciones más importantes, la realización de proyectos, programas y actividades 

que busquen promover la igualdad de género, sensibilizar en ella y prevenir la 

violencia de género mediante acciones destinadas a toda la ciudadanía o a 

colectivos concretos de la misma. 

Las actividades desarrolladas durante este año han sido satisfactorias. Se han 

llevado a cabo, en líneas generales, las siguientes: 

 TALLERES EN CENTROS ESCOLARES: A petición de los Centros Escolares y 

en colaboración con la Fundación “Salamanca Ciudad de Saberes”. 

- 20 Talleres “Igualdad de Oportunidades y Prevención de la Violencia de 

Género”. Alcance: 15 centros escolares y  600 participantes adolescentes y 

jóvenes.  

- 12 Talleres “Igualdad de Oportunidades”. Alcance: 8 centros escolares y 300 

participantes niños y niñas. 

- 86 Talleres “Convivencia y Bien Común”. Alcance: 27 centros escolares y 

1720 participantes niños y niñas. 

 TALLERES EN AULAS DE IGUALDAD:  

- Empoderamiento y sororidad. 

- Micro machismos.  

- Desmontando mitos del amor romántico. 

- Mujeres que hacen historia. 

- Prejuicios y estereotipos de género. 

- La mujer del refranero español. 

 CONMEMORACIÓN DE ACTOS CON MOTIVO DEL DÍA INTERNACIONAL 

DE LA MUJER (8M). Se desarrollaron los siguientes actos durante el mes de 

marzo: 
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- 3 de marzo, inauguración Exposición MissUniverso, de la periodista Mónica 

Hernández. Ubicación en el Centro Municipal Integrado de Vistahermosa 

abierta durante todo el mes de marzo. 

- 4 de marzo, inauguración Exposición 'Mujer-es', de la artista Coral Corona, 

compuesta por 20 collages digitales. Comisaria: Chocria El Housain Navarro. 

Ubicación Centro Municipal Integrado Julián Sánchez El Charro y abierta 

durante todo el mes de marzo.  

- 7 de marzo, jornada sobre mujeres periodistas organizada por la Asociación 

Salmantina de Periodistas (ASPE) y con la colaboración del Ayuntamiento de 

Salamanca. Se incluyó la celebración de la mesa redonda 'Mujeres y 

Periodismo', que contó con las periodistas Pilar Díaz (Onda Cero 

Salamanca), Alejandra Casado (directora de Comunicación Museo Casa Lis), 

María Jesús Santa Martina (directora del periódico Béjar en Madrid), 

moderada por la periodista Ana Carlos, de la Asociación Salmantina de 

Periodistas (ASPE). Ubicación en el Centro Municipal Integrado Julián 

Sánchez El Charro. 

- 8 de marzo, reconocimiento a tres mujeres salmantinas (Ángela Figueruelo 

Burrieza, Helena González Burón y Gracia Sánchez Velázquez) destacadas 

por su trayectoria profesional. El acto fue amenizado por Rosario Moro 

profesora de la Escuela Municipal de Música y Danza de Salamanca y el 

pianista Víctor Aliste. Iluminación de la fuente de la Puerta Zamora.  

- 14 de marzo, conferencia ‘Mujeres a escena: cuando las mujeres reclaman 

foco’ a cargo de Helena González Burón, doctora en Biomedicina, 

comunicadora científica, fundadora y directora de BigVan Ciencia. También 

destaca por su labor como escritora científica, reconocida 

internacionalmente, así como por sus facetas como actriz y monologuista en 

difusión científica.  

- 15 de marzo, 'Señoritas on fire', espectáculo musical, creado en Londres de 

la mano de Natalia Vergara. Ubicación Teatro Liceo. 

 IMPARTICIÓN DE MÓDULOS DE SENSIBILIZACIÓN EN IGUALDAD Y 

PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO mediante la Plataforma la 

Formación Online. Estas formaciones virtuales han llegado a 30 personas. El 

módulo ha sido impartido de manera virtual. 
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 MÓDULOS DE SENSIBILIZACIÓN EN IGUALDAD Y PREVENCIÓN DE LA 

VIOLENCIA DE GÉNERO dirigida a el personal que comienza a trabajar en el 

Ayuntamiento de Salamanca. 

 CAMPAÑA DE PREVENCIÓN CONTRA LAS AGRESIONES SEXUALES. Spot 

publicitario contra la sumisión química. La campaña se ha realizado en 

diferentes plataformas: Spotify, medios digitales, plataformas de podcast 

(iVoox, Apple Podcasts, Podimo…) y YouTube.  

o CAMPAÑA PROGRAMÁTICA: Mediante vídeos en medios digitales la 

campaña ha sido incluida en 424.562 ocasiones. Ha sido vista en su 

totalidad por 157.088 personas y pulsaron sobre la campaña 552 veces 

(el vínculo de la campaña iba a una sección de la web del CIAM).  

En audio, tanto en Spotify como en podcast, ha sido escuchada por 

41.140 personas.  

o CAMPAÑA EN YOUTUBE: Ha aparecido 216.000 veces. Casi el 98% ha 

visto el vídeo completo. Ha sido vista por más de 47.500 personas y 

pulsaron 506 sobre ella (el vínculo de la campaña iba a una sección de la 

web del CIAM). 

 

Gráfico 11. Distribución por sexo de visualizaciones en youtube del spot publicitario de sumisión 

química 
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Reparto de tapavasos en colaboración con la Asociación de Hostelería de 

Salamanca.  

 INSTALACIÓN DE PUNTO VIOLETA, en ferias y fiestas septiembre de 2022 y 

Nochevieja universitaria 2022.  

 Difusión del spot publicitario “CON MIEDO NO HAY FIESTAS”, en ferias y 

fiestas septiembre 2022. 

 IMPARTICIÓN DE MÓDULOS DE SENSIBILIZACIÓN EN IGUALDAD Y 

PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA DE GÉNERO en los cursos de CEFOL. El 

objetivo del módulo es sensibilizar y concienciar al alumnado en materia de 

igualdad de oportunidades, para promover una reflexión que redunde en un 

cambio de actitudes y valores, en el ámbito formativo, laboral y social. El 

contenido de los módulos, se  adapta de forma específica, al perfil del alumnado 

de cada curso. El módulo ha sido impartido en 4 acciones formativas diferentes 

con una duración de entre 2 y 5 horas (total de horas impartidas: 15 horas). Se 

ha alcanzado un total de 37 personas. 

 V CARRERA DE SALAMANCA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO, 18 de 

septiembre de 2022. 

 FERIA DE BIENVENIDA DE LA UNIVERSIDAD DE SALAMANCA. Esta 

actividad busca acercar al estudiantado de la institución, especialmente al de 

nuevo ingreso, a todas las posibilidades de la universidad y de la ciudad. El 

Centro, de esta forma, visibilizó su existencia, la de la Casa de la Mujer “Clara 

Campoamor” y las actividades que se desarrollan entre la comunidad 

universitaria. 

 ESCUELA DE IGUALDAD, último trimestre de 2022. Las acciones buscan 

sensibilizar en la igualdad de género y visibilizar la situación de las mujeres en 

la sociedad. 

- 6 de octubre, espectáculo “Hasta aquí hemos llegado”, a cargo de 

Fernando Saldaña. 

- 20 de octubre, tendrá lugar un taller sobre la mujer en la música. 

- 3 de noviembre, Tejuelo Teatro, espectáculo “¿Por qué?”. 

- 10 de noviembre, el grupo Carioca cuentacuentos “Iguales”. 



 

19 
 

- 17 de noviembre, representación obra “Garras”. 

- 24 de noviembre, taller sobre la mujer en la historia. 

- 1 de diciembre, taller sobre la mujer en la publicidad. 

- 15 de diciembre, taller práctico sobre juguetes no sexistas. 

 I JORNADAS MUJER, EMPRESA Y EMPRENDIMIENTO, en colaboración con 

AESAL el 28 de octubre de 2022. 

 CONMEMORACIÓN DEL DÍA INNTERNACIONAL DE LA VIOLENCIA 

CONTRA LAS MUJERES (25 N).  

Se desarrolló con los siguientes actos: 

- Actuación musical de Gabriela Jiménez.  

- Manifiesto contra la violencia de género realizado por el Centro de 

Información y Asesoramiento a la Mujer (CIAM) del Ayuntamiento de 

Salamanca, escrito y leído por personal técnico de dicho Centro.  

- Lectura del decálogo contra la violencia de género por parte de 

estudiantes del Máster Universitario en Estudios Interdisciplinares de 

Género de la Universidad de Salamanca.  

- Actuación musical de Gabriela Jiménez.  

- Actuación teatral en el Teatro Liceo por parte de Intrusión Teatro con la 

interpretación de la obra titulada Lamé en el Teatro Liceo. 

 REALIZACIÓN DE MATERIAL con información de sensibilización y prevención: 

marcapáginas y popsocket. 

 Contando con la financiación del Pacto de Estado contra la violencia de género 

se ha procedido, en el año actual, a continuar con la colección que bajo el título 

“CUADERNOS CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO”. Estos Cuadernos 

tienen por finalidad convertirse en una herramienta útil y eficaz que mejore y 

amplíe el conocimiento y formación así como el apoyo que se viene ofreciendo a 

las mujeres víctimas de violencia de género a través de la comprensión de la 

realidad en que se encuentran inmersas y las necesidades que tienen. Se ha 

editado un número que responde al título: Agresiones Sexuales  (nº 5). 
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 II CONCURSO DE RELATOS CORTOS Y MICRORRELATOS “POR LA 

IGUALDAD REAL, TÚ CUENTAS…”. Las bases se han publicado en el BOP de 

Salamanca, Nº 231, el 30 de noviembre de 2022.  

 I CONCURSO DE GRAFFITIS Y PINTURA MURAL “POR LA IGUALDAD”. 

Las bases se han publicado en el BOP de Salamanca, Nº 231, el 30 de 

noviembre de 2022. 

 CREACIÓN DE GRUPO DE TEATRO con la colaboración de Edulogic 

Producciones como herramienta de intervención e integración comunitaria con 

mujeres usuarias del CIAM (apoyo terapéutico). 

 


